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Educate yourself, rule your life.

中高生向けオンライン英会話  エデュル

個人のお客様向け ご案内資料

エデュル・オンライン英会話事務局

customer.support@edule.jp
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　困った時の問い合わせ窓口　

本書（受講の手引き）および「よくあるご質問」でも解決しない場合、マイページ最下部

の「お問い合わせ」フォーム または 学校から下記メールアドレスへご連絡ください

エデュル事務局（カスタマーサポート）

customer.support@edule.jp　（受付時間  10:00 - 17:00）
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　1．オンライン英会話「エデュル」とは

「エデュル」は 学校の授業と連動して「話す」練習ができるオンライン英会話です。

学校の授業で習った内容をもとに、外国人の講師と１対１で会話の練習をすることができます。

自宅での
オンライン
英会話

学校の
授業

ALTとの
TT授業

英語科教員による

　４技能統合型の授業

　　「聞く」「話す」

　コミュニケーションに

ポイントを置いた授業

オンライン英会話で

授業で習った英語を

「使う」練習

技能統合型の活動を
取り入れた

４技能を伸ばす
学習サイクルの実現

「聞く」「話す」を
中心とした

コミュニケーション
能力の素地を養う

学校の授業では、英語の先生による教科書をベースとした英語4技能（「読む」「聞く」「書く」

「話す」）をカバーし、授業外国語指導助手（ALT）とのティームティーチング（TT）による英語

コミュニケーション能力を伸ばすための練習がメインに行われます。

外国人講師とのマンツーマンレッスンを通じて普段の授業の内容を復習でき、かつアウトプットに

落とし込むことで、将来必要な英語を「話す」能力の向上を図ります。
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　2．エデュルの特徴

レッスンは
１回25分間

フィリピン人の
先生たち

充実した
教材ラインナップ

PC・スマホ・
タブレットもOK

開講時間 朝10:00〜夜

22:30で土日も受講可

能。毎時00分・30分に

レッスンがスタートしま

す。開始30分前までに

キャンセルすれば再予

約も可能です。

英語力・資質・指導スキ

ルから厳選されたフィリ

ピン人の先生が担当。教

科書教材からスピーキン

グテスト対策まで１人ひ

とりに合わせてレッスン

を行います。

公立中学校の授業で使

われている英語の教科

書と同じ内容でレッス

ン！スピーキングテスト

対策の教材もあって種類

豊富で目的別に使えま

す。

利用環境を満たしていれ

ば、パソコン・スマート

フォン・タブレットからも受

講できる！専用のレッス

ンページから受講できる

のも便利です。

子どものレッスンを提供する講師として選抜・トレーニングされ、「確かな英語力」「指導力」

「資質・マインド」をもったフィリピン人講師がレッスンを担当します。生徒一人ひとりの英語

レベルや性格等に合わせた楽しく、身につくレッスンをご提供します。

レッスンの様子をぜひ動画でご覧ください

教科書準拠教材でのBasic・Reviewレッスンの様子が動画でご覧いただけま
す。音読・会話練習・発展させた自由会話を通して、教科書の内容を実践的
に習得します。右側の二次元バーコードまたはこちらからご覧ください

講師について

エデュルの特徴

確かな
英語力

指導力 資質
マインド

https://www.youtube.com/watch?v=ZoS1gr40ygA
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　3-1．教材について

[NEW HORIZON]  [NEW CROWN]  [HERE WE GO!]
各検定教科書に準拠したオリジナルスピーキング教材を提供

☑ NEW HORIZON English Course 1-3

☑ NEW CROWN English Series 1-3

☑ HERE WE GO! ENGLISH COURSE 1-3

それぞれの教科書をレッスン教材化

※教科書の各UnitにつきBasic/Reviewの
2レッスン（1冊につき24教材）をご用意

自己紹介

Warm Up

Lesson Goal

Vocabulary
Review

Story
Review

Activity

Questions

Feedback

講師の先生と自己紹介をします

教科書のストーリーに関連した、
簡単な質問に答えます
（例：Do you like ~？）

今日のレッスンのゴールを確認し
ます（例：○○を読んだり、理解
することができる）

教科書で登場した英単語の復習を
します

教科書で出てきた会話や文章を音
読します

Story Reviewの内容に関連した質
問に答える、穴埋め問題で正しい
文章を完成させる

ここまでに登場した表現・単語を
使って、講師の先生と自由に会話
をします（例文あり）

講師の先生が今日のレッスンを振
り返って達成度を判定します

授業でインプットした内容を
アウトプットすることで定着を図る教材 レッスンの流れ（25分間）

※画像は教科書準拠教材（Here We Go!）のサンプルです

※レッスンの流れは教材によって異なります。
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　3-2．教材一覧

6

教材名 レッスン数 対象学年 目的・期待できる成果・目指せる姿

教
科
書
準
拠
教
材

NEW CROWN

24教材/学年
└ Basic 12 a
└ Review 12

中１～３

● 教科書の内容がそのまま教材化されていて、授業と連
動した実践型レッスンが受講できます

● Lesson＝教科書のUnitと連動しています
　（Lesson1 は 教科書のUnit1の内容を扱う）

● Basicは教科書で学習した会話文をそのまま使用、
　  Reviewは発展させた会話練習を行います。

NEW HORIZON

Here We Go!

学 要
習 領
指 準
導 拠

Compass
10教材/中1

10教材/中2
中１～２
（目安）

● 中学１～2年生で習う基本的な文法を使った
　  発話練習ができる教材です

● 習った文法を実際に使えるようになる練習

試
験
対
策

Speaking 
Challenge 12教材/学年 中１～３

● 英検®やESAT-J等のスピーキングテスト対策教材

● 一問一答形式・絵を見て状況描写する形式

● 即時に回答する力・言語化する力を強化

ス
モ
｜
ル
ト
｜
ク

Conversation 
Questions

25教材

/Beginner

65教材/High 

Beginner

90教材

/Intermediate

中１～３
（目安）

● インプットされた単語や表現を引き出し、それを基に
会話を広げていく練習

● 即時的な会話のキャッチボールの練習

● 身近なトピックについて長い会話でキャッチボールを
することで、話す力を養います

初
級
者

スターター 16教材 ー
● レッスンが初めてで緊張する方に向けた初級者教材

● レッスンの進行に必要な英会話や挨拶を練習します

日
常
会
話

実用英会話

各40 または 
60教材

/Lv.３～８
（280教材）

中１～

● 日常のシーンを基に、応用的な会話練習を行います

● PCPPモデルで「読む」「聞く」「話す」を強化

● 身近な話題や関心あるトピックで会話ができます

エデュル・オンライン英会話で利用できる教材は以下の通りです。

※教科書準拠教材は、無料会員登録時にお客様にご選択いただいたもののみが利用可能です。
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　4．シンプルで使いやすいシステム

時間になったらウェブサイトからレッスンページに入室するだけ。

● 00分・30分開始でレッスンが開講します（開講時間は10:00～22:30）

● 1週間先まで講師の空き状況を確認・予約することができます

● 予約はレッスン開始時間の5分前まで、キャンセルは30分前まで可能です

● レッスン予約時に利用したい教材の確認・選択が可能です
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　5．推奨環境

エデュルを快適にご利用いただくために、以下の環境でのご利用を推奨いたします。

パソコンを利用する場合（OS・ブラウザ）

　Windows 　Mac

　・OS Windows8以降
　・Google Chrome, Firefox, 
　　Microsoft Edge

　・OS macOS Sierra 10.12以降
　・Google Chrome, Firefox, 
　　Microsoft Edge, Safari

スマートフォン・タブレットを利用する場合（OS・ブラウザ）

　Android 　iPhone / iPad

　・OS Android 7.1.1以降
　・Google Chrome, Firefox, 
　　Microsoft Edge

　・OS iOS 12.4.7以降
　・Google Chrome, Firefox, 
　　Microsoft Edge, Safari

共通の注意事項

　通信環境 　外部デバイス

　・0.6Mbps以上の速度で安定的に
　　利用できる環境

　・レッスン受講時はヘッドセット/
　　マイクのご利用を推奨

※通信環境は目安であり、ご利用状態や講師側の状況により不安定になる場合もございます

エデュルでは以下のウェブブラウザからアクセス可能なレッスンページを採用しています。

レッスンを行うために専用のアプリを事前にダウンロードする必要はありません。

Google
Chrome Firefox Microsoft

edge Safari
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　6-1．レッスン前の準備

エデュルでは保護者用のアカウントと生徒用のアカウントが別々になります。

生徒用アカウント
生徒がレッスンの予約・受講やレッスンの履歴を確認すること

ができます。

保護者用アカウント
生徒のレッスンの予約・受講状況を確認したり、有料プランの

申込・解約を行うことができます。

URLをアドレスバーに直接入力する

または 二次元バーコードを読み込む

https://student.edule.jp/

99

1234

xdu6ogi1englji7eu

まずはエデュル運営事務局が個別に発行する生徒用アカウントでログインし、無料体験

レッスンをご利用ください。

受講者用アカウントの発行をご希望の際は、以下の情報をご連絡いただけますとスムーズです。

■お子さまの学校で利用されている教科書

　1. NEW HORIZON（東京書籍）

　2. NEW CROWN（三省堂）

　3. Here We Go!（光村図書）

　4. 上記以外

■ご利用履歴のご確認

　過去に「エデュル」を自治体・学校経由等でご利用されたことはございますでしょうか？

（もしご利用されている場合、情報の把握のために学校名だけご教示いただけますと幸いです。）
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　6-2．レッスン前の準備 - 生徒サイトへのログイン
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 ▼ログインページ https://student.edule.jp

 ▼生徒用マイページ

・エデュルでは「学校ID」「生徒ID」「パスワード」の３点でログインします

・アカウント登録時に使う「登録用紙」には初期パスワードが記載されています

・初期パスワードを使って一度ログインした後、新しいパスワードを設定します

・マイページからは「レッスンの予約」や「レッスン履歴」の確認ができます

・生徒のメールアドレスは登録の必要はありません
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　6-3．レッスン前の準備 - レッスン予約

 ▼レッスン予約ページ

・レッスンは「チケット」を使って予約します（１チケット＝１レッスン）

・マイページから未使用のチケットを選択することで「レッスン予約ページ」へ遷移します

・表示される講師スケジュールは１週間分、選択できる日時から講師を選んで予約します

・日時指定後のページでは、先生の自己紹介音声を聞くことができます

・レッスンで使う教材のカテゴリ・ユニットを指定→「確認」→「予約する」で確定できます

11
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　7-1．保護者登録方法

「エデュル」には「保護者登録」の機能があり、レッスンの受講履歴・教材使用履歴・講師からのフィードバック

内容・予約通知メールの受信が可能です。また、有料入会をご希望の場合、保護者

サイトからクレジットカード決済によるプランの申込・解約を行うことが可能です。

 学生マイページに表示される
 「保護者登録はこちら」の二次元バーコードを読
み込む

保護者登録の流れ

 新たに登録する保護者の方のメールアドレス・
 パスワードを入力してください

パスワード設定条件

● 半角英字＋数字

● 8文字以上

差出人 : エデュル・オンライン英会話  事務局  <no-reply@edule.jp>
件名: 【エデュル・オンライン英会話】保護者登録のご案内

登録したメールアドレスあてにご案内メールが届きます

下記の方が本サービスを利用するにあたり、保護者登録の招待をお届けします。

※ご注意

「保護者登録機能」は保護者向けの機能です。保護者登録設定は保護者ご自身で登録をお願いします。
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 保護者の方の氏名・  先に設定したパスワードを入力
 利用規約および個人情報の取り扱いに同意のうえ、
 「確認」をクリックしてください

▼保護者登録用URL
https://student.edule.jp/parent/register?token=xxxx

メール内の「保護者登録用URL」をクリックします

利用規約

個人情報の取扱い

https://www.envizion.co.jp/edule_terms
https://www.envizion.co.jp/edule_policy

クリック

　7-2．保護者登録方法

13
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これで保護者アカウントの登録は完了です
次の画面で生徒IDとの紐づけ確認を行います

クリック

保護者用のマイページからはレッスンの受講履歴・教材使用履歴・講師からのフィードバック内容・
次回予約の確認が可能です

https://student.edule.jp/parent/login保護者用ログインページ

　7-3．保護者登録方法
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　8-1．レッスンの受講

1 レッスンが始まる３分前になると、マイページの「予約済みレッスン」内に「レッスン
ページ」ボタンが表示されるのでクリックして入室します

2 初めてレッスンを受ける際、「マイク」と「カメラ」の設定画面が表示されます

「マイク」の room.edule.jp からの使用許可を「許可」 → 反応を確認しましょう
※初回アクセス時に誤ってスキップした場合はレッスンルームに入り直してください

レッスンで使用するもの

● パソコン または タブレット・スマートフォン（カメラ付き推奨）

● ヘッドセット（マイク＋ヘッドホン または マイク付きイヤホン）

※レッスン開始時間になっても「レッスンページ」ボタンが押せない状態（未表示）の場合は、　
　ブラウザ上でページの再読み込み（更新）をお試しください

15
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　8-2．レッスンの受講
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3

4

同様に「カメラ」の設定画面が表示されます

room.edule.jp からの使用許可を「許可」 → カメラの動作を確認してください
※初回アクセス時に誤ってスキップした場合はレッスンルームに入り直してください

※カメラ映像が表示されない場合は、
プルダウンから「自動」以外の

カメラを選択してください

（初回のマイク・カメラ設定後）
入室するとレッスンページが開きます

カメラ表示エリア

チャット表示エリア

教材表示エリア
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　9-1．レッスンページの機能紹介

教材表示エリア

17

レッスン教材
教材は予約をする時に

指定することができます

レッスンでどの教材を使うのか、
先生の指示に従って

設定しましょう

■教材や画像に書き込む
必要に応じて、ツールバーの機能を使って教材に直接書き込んだり、図形や文字の
挿入をすることができます。書き込んだ内容や挿入した図形・文字は選択すること
で回転やサイズ変更も可能です。

ツールバーの各ボタンの機能は下記のとおりです。

a.色変更　b.選択　c.ペン　d.マーカー　e.消しゴム　f.図形挿入　g.文字挿入　h.画像挿入

i.ポインター　j.絵文字　k. 戻る　l. 進む　m. 全消去　n. ダウンロード

17
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　9-2．レッスンページの機能紹介
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カメラ表示エリア

マイク・カメラの
ON/OFF切替

レッスンの
残り時間

全画面切替ボタン

クリックすると教材が
非表示となり、カメラ
画像がウィンドウ全体

に表示されます

再度クリックすると
教材メインの表示に

戻ります

チャット表示エリア

テキスト入力エリア

スタンプ選択エリア
ゆっくり話してほしい時など
言葉や文字で伝えることが
困難なときに利用します

スタンプボタン

レッスン中、講師とはチャットでも
コミュニケーションを取ることができます

また、”Slowly（ゆっくり）” や
“Once Again（もう一度）” の
スタンプを送ることで、レッスン中の意思
疎通を図ることも可能です

レッスンは1対1のコミュニケーションを
練習する時間です！

チャットも上手く活用して、講師とコミュ
ニケーションをしてみましょう



Copyright(c) BORDERLINK, INC. All Rights Reserved.

　10-1．トラブルがあった場合の対処・お問い合わせ方法

■ レッスン開始に間に合わなかった場合は、レッスンは受けられませんか？

予約日時に講師が待機していますので、遅刻しても予約時間内であれば

レッスンを受けることができます。

■ レッスン中に画面が動かなくなった・インターネットの接続が悪くなった

以下のトラブルシューティングで問題が解決する場合があるのでお試しください

1．レッスンページを再読み込みする

2．端末を再起動する

3．ブラウザ上でレッスンページ以外のタブをすべて閉じる

4．他のアプリやバックグラウンドで動作するアプリを一時停止する

5．カメラを一度OFFにする

ただし、レッスンの終了時間は決まっているため、遅れて始まると予定していた学習内容

をすべてはご受講いただけない可能性があります。

また、遅刻された場合の振替はお受けできませんので、あらかじめご了承ください。

■ 講師の声が聞こえない・声が小さい／講師に自分の声が届いていない

音声不具合の場合、下記をご確認ください
・マイクのアイコンがミュートになっていないか
・ご利用の端末のオーディオの音量が小さくなっていないか
・ヘッドセットやマイク付きイヤフォンをご利用の場合、プラグ端子がしっかりと
　ジャックに接続されているか

※上記で解決されない場合は、一度レッスンルームを退室して再入室もお試しください

※ヘッドセットやマイク付きイヤフォン自体に問題がある可能性がございます

　他の端末でも問題なく利用できるかどうかをご確認ください
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　10-2．トラブルがあった場合の対処・お問い合わせ方法

■ 何らかの原因でレッスンが受けられなかった場合

● 時間になっても講師がレッスンページに現れなかった

● インターネットの接続ができなかった、端末の不具合があった　・・・など

正常にレッスンが受講できない状況になっても、特に連絡は必要ありません！

マイページ・レッスン履歴から「不具合報告」で事務局へお知らせください

状況を確認して、必要ならば振替用のレッスンチケットをお渡しします

1 マイページの「レッスン履歴」から
報告をしたいレッスンを選んで「不具合申告」をクリック

※不具合申告ができるのはレッスン開始後48時間以内となります。
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　10-3．トラブルがあった場合の対処・お問い合わせ方法

2 不具合の詳細を選び、詳細記入欄に詳しく状況を記入
「送信」をクリック

どのような不具合が発生しましたか

● レッスンは受講できたが中断した

● レッスン受講できなかった（レッスンルームに講師が入室しなかった）

● 上記に当てはまらない

詳細を記入してください

→　自由記述なので、わかる範囲で状況を記入してください

3 不具合申告の完了画面が出れば終了です
事務局が内容を確認次第、振替用のチケット付与など対応いたします

生徒側の接続不良で、レッスン開始から１分ほどで強制的に終了してしまいました。
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　11．有料プランへのお申し込み方法

エデュルでは受講する生徒ごとにプランをお申し込みいただく必要がございます。

プランのお申し込みは保護者用アカウントからのみ行うことができます。

1 保護者用サイトの「有料プラン」から「ご登録中の有料プランサービス」に進み、

申込をしたい生徒の右側にある「申し込む」ボタンをクリック

2 画面の案内に従い、申込プランを選択・クレジットカード情報を入力したあと、

以下のページより申込内容を確認して「申し込む」ボタンをクリックして完了！

3 クレジットカード決済による申込が完了し、有料プランのご利用が開始されます。
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　12-1．よくあるご質問ページのご案内
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エデュルをご利用される方に向けた「よくあるご質問」はログイン画面 または マイページ
から閲覧できます。
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　12-2．よくあるご質問ページのご案内
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よくあるご質問はカテゴリー別に分かれています。
わからないことがある場合は、解決策を確認してみましょう。

「よくあるご質問」はスマートフォンからも閲覧できます
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